infomaniak

Artikel 1 - Anwendungsbereich

1.1 Begriffe, die mit einem Grol3buchstaben beginnen, haben die in diesem Vertrag defin-ierte
Bedeutung oder, in Ermangelung dessen, die im Infomaniak-Lexikon auf der Website
infomaniak.com enthaltene Definition.

1.2 Diese Besonderen Bedingungen erganzen die TCU sowie die Besonderen Bed-ingungen fir
Webhosting und Managed Cloud Server und gelten ohne Einschrankung oder Vorbehalt fir das
Web Application Tool. Sie gehen den Allgemeinen Nutzungsbedingungen und den Besonderen

Bedingungen vor, falls sich ein Widerspruch zwischen diesen Doku-menten ergeben sollte.

1.3 In Ubereinstimmung mit den Allgemeinen Geschéftsbedingungen von Infomaniak und geman
den darin festgelegten Bedingungen kénnen diese Besonderen Bedingungen geén-dert werden,
um der rechtlichen, juristischen oder technischen Entwicklung Rechnung zu tragen.

Artikel 2 - Beschreibung und Umfang des Dienstes

2.1 Im Rahmen der Bereitstellung des Webhosting-Dienstes oder des Managed Cloud Servers
stellt Infomaniak dem Kunden ein nicht aufpreispflichtiges Tool namens Web-Applikationen zur
Verfligung, das die Installation verschiedener Anwendungen auf einem zu diesem Zweck
bereitgestellten Webhosting-Platz ermdglicht. Einzelheiten zu den Webanwen-dungen sind auf der
Infomaniak-Website verfugbar.

Artikel 3 - Pflichten und Verantwortung von Info-ma...

3.1 Infomaniak verpflichtet sich, alle ihm Ubertragenen Aufgaben gemalf diesen be-sonderen
Bedingungen mit der gebotenen Sorgfalt und dem erforderlichen Mal3 an Kompe-tenz auszufihren.

3.2 Infomaniak wird sich bemuihen, die Webanwendungen in ihrer jeweils neuesten Ver-sion
anzubieten.

3.3 Das zur Verfugung gestellte Web-Applikations-Tool stellt eine kostenlose Zusatzleistung dar,
die auf freiwilliger Basis angeboten wird. Infomaniak gibt keine Zusicher-ungen oder Garantien
hinsichtlich der Stabilitat, Zuverlassigkeit, Qualitat, Eignung fur eine bestimmte Nutzung oder
bestimmter Ergebnisse der Anwendungen und lehnt jede diesbezlgliche Verantwortung ab.

Artikel 4 - Pflichten und Verantwortung des Kunden

4.1 Durch die Bereitstellung von Inhalten tGber die Anwendungen garantiert der Kunde, dass er
nicht gegen die Besonderen Bedingungen verst63t, die er bei der Anmeldung zum Hosting-Dienst
akzeptiert hat.

4.2 Der Kunde ist fuir den Inhalt der Anwendungen und fir die Aufrechterhaltung ihrer Sicherheit
verantwortlich und verpflichtet sich dariiber hinaus: ¢ Sicherheitsaktualisierungen fur die
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Anwendungen, Module und alle anderen Elemente, die mit den Anwendungen zusammenhangen,
durchzufihren; « die Lizenzbedingungen der Anbieter/Hersteller fir die verwendeten Anwen-
dungen beachten; « Loschen/Deinstallieren Sie alle Anwendungen, die nicht mehr bendtigt oder
verwendet werden.

4.3 Geringfugige oder kritische Updates werden automatisch durchgefuhrt, grof3ere Up-dates
stehen dem Kunden zur Verfigung, und es liegt in der Verantwortung des Kunden, die Version der
verwendeten Anwendungen auf dem neuesten Stand zu halten.
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