infomaniak

Artikel 1 - Anwendungsbereich

1.1 Diese Besonderen Geschaftsbedingungen (nachfolgend ,,BGB“) gelten flr den Dienst Site
Creator (nachfolgend , Dienst”), der von Infomaniak Network SA (nachfolgend , Infomaniak")
bereitgestellt wird.

1.2 Sie erganzen die Allgemeinen Nutzungsbedingungen (nachfolgend ,,ANB*), die auf der Website
von Infomaniak abrufbar sind. Im Falle eines Widerspruchs zwischen den BGB und den ANB haben
die BGB Vorrang.

1.3 Die mit einem GroBbuchstaben beginnenden Begriffe haben die in den ANB oder, falls dort
nicht definiert, im Infomaniak-Glossar auf der Website von Infomaniak festgelegte Bedeutung.

1.4 Infomaniak behalt sich das Recht vor, diese BGB gemaR den in den ANB vorgesehenen
Modalitaten zu andern, insbesondere um rechtlichen, technischen oder gerichtlichen Entwicklungen
Rechnung zu tragen.

Artikel 2 - Beschreibung des Dienstes

2.1 Der Dienst erméglicht dem Kunden, mithilfe der von Infomaniak bereitgestellten Online-Design-
Tools eine Website zu erstellen, zu konfigurieren und zu veréffentlichen.

2.2 Der Dienst umfasst insbesondere:

- einen visuellen Editor (,Site Builder”) mit vordefinierten und anpassbaren Vorlagen,

- das Hosting der erstellten Website auf der Infrastruktur von Infomaniak,

- zusatzliche Funktionen (Formulare, Blog, externe Integrationen, Statistiken, E-Commerce flr
entsprechende Angebote).

2.3 Die genauen Merkmale, technischen Einschrankungen, verfigbaren Optionen und geltenden
Preise sind zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses auf der Website von Infomaniak angegeben
und kénnen Anderungen unterliegen.

Artikel 3 - Abrechnung, Widerruf und Verlangerung

3.1 Der Dienst wird gemafs der vom Kunden gewahlten Abrechnungsperiode berechnet (monatlich,
jahrlich oder mehrjahrig bis zu vier Jahren).

3.2 Gemal geltendem Recht und der Geschaftspolitik von Infomaniak hat der Verbraucherkunde
ein Widerrufsrecht von vierzehn (14) Kalendertagen ab dem Abschluss des Dienstes (,Zufrieden
oder Geld zurtck”). Dieses Recht kann kostenfrei und ohne Begrindung durch einfache Anfrage
Uber den Kundensupport ausgelbt werden.

3.3 Im Falle eines Widerrufs innerhalb der gesetzlichen Frist erstattet Infomaniak den fir den
betreffenden Dienst gezahlten Betrag vollstandig zuruck.
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3.4 Infomaniak bemuht sich, den Kunden rechtzeitig vor Ablauf der Vertragslaufzeit zu informieren.
Es liegt jedoch in der Verantwortung des Kunden, die entsprechenden Fristen einzuhalten. Erfolgt
keine vollstandige Zahlung des im Tarif vorgesehenen Verldngerungsbetrags, kann Infomaniak den
gewulnschten Verlangerungsauftrag nicht ausfihren. In diesem Fall wird der Dienst einen (1) Tag
nach Vertragsablauf gesperrt und nach neunundneunzig (99) weiteren Tagen, d. h. hundert (100)
Tage nach Ablauf, gel6scht.

3.5 Die Léschung des Dienstes fuhrt zur endgultigen und unwiederbringlichen Loschung aller Daten
nach Ablauf der taglichen Sicherungsfrist, also nach dem 106. Tag. Nach diesem Zeitpunkt ist keine
Wiederherstellung mehr mdglich.

Artikel 4 - Inklusive Domainnamen

4.1 Im Rahmen bestimmter Dienstangebote kann Infomaniak die Registrierung eines kostenlosen
Domainnamens fur das erste Jahr anbieten, ausschlieSlich flr folgende Domainendungen: .ch,
.com, .fr, .org, .co.uk, .be, .de, .eu, .it und .es.

4.2 Dieses kostenlose Angebot ist auf die von Infomaniak zum Zeitpunkt der Bestellung auf der
Website angegebenen Domainendungen beschrankt und gilt nicht flr ,,Premium-Domains*”.

4.3 Eine ,,Premium-Domain” ist ein Domainname, der vom zustandigen Register aufgrund seines
hohen kommerziellen Werts als solcher eingestuft wird. Sie wird zu einem hdheren Preis als der
Standardtarif angeboten (z. B. aufgrund ihrer Beliebtheit, Klirze oder Marketingrelevanz).

4.4 Nach dem ersten kostenlosen Jahr kann der Kunde den Domainnamen zum geltenden Tarif
verlangern, wenn er ihn behalten méchte.

Artikel 5 - Pflichten des Kunden

5.1 Der Kunde ist allein verantwortlich flr die Inhalte, die er Uber den Dienst erstellt, einfligt oder
verdffentlicht (Texte, Bilder, Videos, Daten usw.), sowie flir deren Ubereinstimmung mit den
geltenden Gesetzen und Vorschriften.

5.2 Der Kunde darf den Dienst nicht fur unrechtmaliige Zwecke oder in einer Weise verwenden, die
gegen die guten Sitten, Rechte Dritter (insbesondere Urheberrechte, Markenrechte, Datenschutz)
oder die Regeln des Internets verstolst.

5.3 Der Kunde ist verantwortlich flr die Verwaltung seiner Zugangsdaten (Benutzernamen,
Passworter) und die Sicherung der im Dienst eingegebenen Daten.

Artikel 6 - Einschrankungen des Dienstes

6.1 Infomaniak Ubernimmt keine Erstellung von Inhalten im Namen des Kunden und gibt keine
Garantie fur kommerzielle Ergebnisse oder die Platzierung der Website in Suchmaschinen.

6.2 Bestimmte Funktionen kénnen die Aktivierung von Diensten Dritter erfordern (z. B. Zahlungs-
Gateways, Widget-Integrationen, externe Statistiken). Der Kunde erkennt an, dass diese
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Drittanbieterdienste ihren eigenen Vertragsbedingungen unterliegen.

6.3 Infomaniak behalt sich das Recht vor, den Dienst bei missbrauchlicher Nutzung,
Nichteinhaltung der ANB/BGB oder bei Gefahrdung der Sicherheit oder Stabilitat der Infrastruktur
auszusetzen oder einzuschranken.

Artikel 7 - Laufzeit und Kiindigung

7.1 Der Dienst wird fur die bei der Bestellung gewahlte Laufzeit bereitgestellt (monatlich, jahrlich
oder mehrjahrig).

7.2 Im Falle einer Kiindigung werden alle Gber den Dienst veréffentlichten Inhalte geldscht. Es liegt
in der Verantwortung des Kunden, vor der Kiindigung alle gewlnschten Sicherungen vorzunehmen.

Artikel 8 - Haftung

8.1 Infomaniak ergreift alle angemessenen MaRnahmen, um die Verfugbarkeit und Sicherheit des
Dienstes gemal den Branchenstandards zu gewahrleisten.

8.2 Die Haftung von Infomaniak ist auf die in den ANB festgelegten Bedingungen beschrankt.
Insbesondere haftet Infomaniak nicht fur indirekte Schaden, Datenverluste oder
Betriebsunterbrechungen, die aus der Nutzung des Dienstes durch den Kunden resultieren.

Artikel 9 - Datenschutzrichtlinie

Die vollstandigen Details der Datenschutzrichtlinie kdnnen auf der folgenden Seite eingesehen
werden:
https://www.infomaniak.com/de/agb/datenschutzrichtlinien

Uberpriifung vom 14/10/2025
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